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欣欣百貨推動永續發展執行成效 
一、 計畫 

(一) 前言 

依據金融監督管理委員會(以下簡稱金管會)於 2020 年 8 月 25 日發布「公司治理 3.0－永續發展藍圖」，本公司為落實

企業誠信經營責任、保障股東權益、建立有效管理運作及監督機制，推動永續發展，以提升「公司治理評鑑指標」成績，

茲辦理本專案計畫。 

(二) 專案辦公室及執行小組 

於本公司管理部設立推動永續發展專案辦公室，由董事長召集，總經理擔任公司治理主管及成立任務編組，成員及職掌

如下： 

職稱 姓名 職掌 

召集人 董事長 
督導公司治理及推動企業誠信經營、永續

發展專案全般事宜 

主管 總經理 
督導公司治理及推動企業誠信經營、永續

發展發展專案全般事宜 

組長 管理部經理 

1.綜辦全案執行情形 

2.公司治理法規修訂 

3.永續報告書撰擬 

4.人權保障、誠信經營及防貪政策研擬 

組員 企營部經理 提供永續報告書資料 
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組員 會計部經理 

1董事薪酬審查制度及審計委員會督管 

2.中英文版「年度財務報告」及縮短財報

申報期限 

組員 稽核 

1.內部管控及自我評鑑 

2.治理主管課程排定 

3.公司治理評鑑指標上傳 

4.獨立董事及會計師溝通 

組員 出納組組長 

1.法人說明會、股東會及董事會開會申報

系統及電子投票 

2.公司重大訊息處理程序 

組員 秘書 

1.法人說明會、股東會及董事會應遵事項 

2.中英文版「股東會議事手冊」「股東會年

報」 

3.董事課程管制 

組員 資訊室主任 公司網站資訊建置及上傳 
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(三)執行計畫： 

完成公司「113年重大性主題鑑別」報告，製作問卷調查表，回收股東(5)、政府機關(15)、金融機構(50)、消費者(21)、

專櫃(25)欣欣幹部(8)及欣欣員工(5)等問卷，分析利害關係人身分及關注議題，並訂定重大性主題衝擊說明與管理方針，

於 114年 5月 12日提報董事會通過： 
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1. 重大性主題衝擊說明與管理方針 
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(四)年度重點 

 1.公司為推動公司治理永續發展，於每週星期二召開專案會議，本季計實施 16次，置重點於 114 年度公司治理評鑑新增

事項。 

2.公司年(114)度內預劃完成「提升企業價值具體措施」、「企業永續發展(ESG)具體推動計畫」、「環境管理制度」及定期

進行員工滿意度調查等項。 

3.永續發展推動政策 

(1) 公司原訂定「推動公司治理執行成效」計畫，將修正為「企業永續發展（ESG）具體推動計畫」並揭露於公司網站、年

報及永續報告書。 

(2) 溫室氣體盤查： 

1. 依證交會揭露減碳目標、策略及具體行動計畫，本公司為實收資本額未達 50 億元者，應於 116 年完成盤查，117 年

完成揭露及查證確信。 

2. 本公司已於 113年完成溫室氣體盤查及揭露(盤查報告如  頁至  頁)，本年(114)度賡續執行，預劃 116年委託專業

會計師辦理確信。 

(3)永續報告書編寫： 

1. 依台灣證交所 114年 2月 7日公告，全體上市公司自 114 年起，應於 8月底前完成前一年度永續報告書編制及申報。 

2. 本年度收整永續報告書 ESG策略、董事會評鑑、氣候風險及供應鏈管理等專業項目及數據，並為期永續報告書能符合

證交所標準，將委請專業機構協助永續報告書編審及美工設計，預劃 114年 7月完成，同年 8月報請董事會審議。預

劃今年(114)度 7月完成公司 113 年永續報告書，8月提報董事會。 

(4) 完成公司「113 年重大性主題鑑別」報告(如 00頁至 00頁)，製作問卷調查表，回收股東(5)、政府機關(15)、金融機
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構(50)、消費者(21)、專櫃(25)欣欣幹部(8)及欣欣員工(5)等問卷，分析利害關係人身分及關注議題，並訂定重大性

主提衝擊說明與管理方針： 

(5)114年 4月 10日委請塑膠發展中心派員至本公司實施碳盤查健檢，提出以下建議，後續公司將研擬因應作為，以訂定

溫室氣體減量管理政策： 

A.冷卻水泵(30hp×2 及冰水泵 25hp×2)目前全速運轉，建議可評估變頻控制減少能耗。(全館共 2 組 250hp 螺旋式冰水

主機) 

B.冷卻水塔(300RT)建議導入水質控制(導電度) 於濃縮水 6倍時自動排水，避免水垢影響散熱效益。(自來水導電度約

為 350㎲/㎝^2) 

C.冷卻水塔風扇可評估採外氣濕球溫度控制轉速以減少能耗。 

D.冰水主機建議導入效能檢測，了解其運轉能效(kW/RT) 藉此評估未來汰換參考。 

(五)運作情形：配合永續發展專案辦公室召開相關會議，執行管控作為及提報董事會督導 

提報督導 永續發展專案辦公室運作情形 備考 

114 年 3 月 12 日

董事會報告：照案

通過 

114年公司治理執行重點： 

(一)溫室氣體盤查： 

1.依證交會揭露減碳目標、策略及具體行動計畫，本公司為實收資本額未達 50億元者，應於 116年完成盤查，

117年完成揭露及查證確信。 

2.本公司已於 113年完成溫室氣體盤查及揭露(盤查報告如  頁至  頁)，本年(114)度賡續執行，預劃 116年

委託專業會計師辦理確信。 

(二)永續報告書編寫： 

1.依台灣證交所 114 年 2 月 7 日公告，全體上市公司自 114 年起，應於 8 月底前完成前一年度永續報告書編制

及申報。 

2.本年度收整永續報告書 ESG 策略、董事會評鑑、氣候風險及供應鏈管理等專業項目及數據，並為期永續報告

書能符合證交所標準，將委請專業機構協助永續報告書編審及美工設計，預劃 114年 7月完成，同年 8月
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報請董事會審議。。 

114 年 5 月 12 日

董事會報告：照案

通過 

1.公司為推動公司治理永續發展，於每週星期二召開專案會議，本季計實施 16次，置重點於 114年度公司治理

評鑑新增事項。 

2.公司年(114)度內預劃完成「提升企業價值具體措施」、「企業永續發展(ESG)具體推動計畫」、「環境管理制度」

及定期進行員工滿意度調查等項。 

3.永續發展推動政策 

(1) 公司原訂定「推動公司治理執行成效」計畫，將修正為「企業永續發展（ESG）具體推動計畫」並揭露於公

司網站、年報及永續報告書。 

(2) 預劃今年(114)度 7月完成公司 113年永續報告書，8月提報董事會。 

(3) 完成公司「113 年重大性主題鑑別」報告(如 00 頁至 00 頁)，製作問卷調查表，回收股東(5)、政府機關

(15)、金融機構(50)、消費者(21)、專櫃(25)欣欣幹部(8)及欣欣員工(5)等問卷，分析利害關係人身分及關注

議題，並訂定重大性主提衝擊說明與管理方針： 

(4)114 年 4 月 10 日委請塑膠發展中心派員至本公司實施碳盤查健檢，提出以下建議，後續公司將研擬因應作

為，以訂定溫室氣體減量管理政策： 

A.冷卻水泵(30hp×2 及冰水泵 25hp×2)目前全速運轉，建議可評估變頻控制減少能耗。(全館共 2 組 250hp 螺旋

式冰水主機) 

B.冷卻水塔(300RT)建議導入水質控制(導電度) 於濃縮水 6倍時自動排水，避免水垢影響散熱效益。(自來水導

電度約為 350㎲/㎝^2) 

C.冷卻水塔風扇可評估採外氣濕球溫度控制轉速以減少能耗。 

D.冰水主機建議導入效能檢測，了解其運轉能效(kW/RT) 藉此評估未來汰換參考。 

 

114年 8月 8日董

事會報告：照案通

過 

公司 113年永續報告書提報。  

114年 11月 10日

董事會報告：照案

通過 

(一)維護股東權益及平等對待股東 

1. 為符合公司治理規範，公司 114年 6月 25日股東會議事錄明確記載出席董事計有李文英董事、厲以剛董事、

鄭源敏董事、孫連勝董事、潘大綱獨立董事（審計委員會召集人）、盧文民獨立董事及鄭力翔獨立董事等，已

超過董事席次（九席）之半數。 

2. 另針對上揭股東會股東提問及公司回覆重要內容等情，亦詳載於議事錄內，以維護股東權益。 

(二)強化董事會結構與運作 
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為強化董事會運作效能，公司年度財務報告、內部稽核工作、公司治理作為及 113 年永續報告書等重要事項，

分別向審計委員會報告後，於 114年 8月 8日提呈董事會審議。 

(三)提升資訊透明度 

1. 公司為提升資訊透明度，於 114 年 6 月 1 日所製作(113)年報內揭露董事及總經理等個別酬金；並將公司主

要股東名單、財務及公司治理作為等資訊上傳公司網站。 

2. 公司於 114 年 6 月 25 日完成股東大會後，隨即將全程會議錄音錄影資訊上傳公司首頁及 youtube 網站(網

址：https://www.youtube.com)，任何人均可逕至該網址收看，以提升公司資訊透明化。 

(四)永續發展推動 

1. 公司為推動公司治理永續發展，於每週星期二召開專案會議，下半年計實施 15 次，置重點於本年度公司治

理評鑑應完成事項。 

2. 公司依據台灣證交所公告，於 114 年 7 月 31 日完成 113 年永續報告書，於同年 8 月 8 日提報董事會審議通

過，同年月 22日上傳金管會完成申報。 

3. 配合永續發展路徑圖第三階段(資本額 50 億以下)公司應於 115 年 6 月申報溫盤資訊，公司賡續委託塑膠發

展中心協助本公司針對直接氣體排放量(空調、冷媒設備、滅火器、公務車、員工排放、電費及廢棄物廚餘回

收等)撰擬 114年溫室氣體盤查報告，預劃 115年 1月完成，6月申報。 

4. 公司為提倡節能減碳，全面檢討廁所改用抽取式捲筒，以避免顧客抽取過多紙張，肇生資源浪費；另增設雨

傘除水器，以減少顧客使用雨傘塑膠袋，以強化環保意識。 

5. 訂定公司「企業永續發展(ESG)具體推動計畫」，預劃 114年 3月報董事會通過，6月向股東會報告。 

 


